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PRESENTATION

La 27°™ édition des Journées européennes du patrimoine, organisée par le ministere de la Culture et de la
Communication, direction générale des patrimoines, aura lieu les 18 et 19 septembre 2010.

Ce grand rendez-vous culturel de la rentrée rencontre un succés médiatique et populaire croissant chaque
année : les Journées européennes du patrimoine constituent un événement culturel francais et européen
majeur.

En septembre dernier, la 267 édition des Journées européennes du patrimoine a mobilisé plus de 12 millions
de visiteurs et a permis I'ouverture au public de plus de 15 000 lieux et I'organisation de quelques 21 000
animations.

eme

Les Journées européennes du patrimoine

Créées en 1984 par le ministere de la Culture, les Journées européennes du patrimoine ont lieu, tous les ans, le
troisitme week-end de septembre. Evénement culturel de la rentrée, elles témoignent de I'intérét des Francais
pour leur patrimoine. Le succés de la manifestation repose sur la grande diversité du patrimoine proposé aux
visiteurs : parallelement aux chefs d’ceuvre de I'architecture civile ou religieuse, sont mis a I’honneur les
témoins des activités industrielles ou agricoles, les parcs et jardins, les sites archéologiques, les objets
mobiliers, le patrimoine littéraire, fluvial ou militaire...

Le grand rendez-vous citoyen, pour une mémoire partagée

Les Journées européennes du patrimoine soulignent ainsi la richesse et la diversité du patrimoine francgais qu’il
s’agisse du patrimoine bati, historique ou contemporain, comme du patrimoine artistique, mobilier ou
immatériel.

Associant initiatives publiques et privées, cet événement offre l'occasion de faire connaitre Il'action des
pouvoirs publics et de présenter le travail de celles et ceux qui agissent quotidiennement, et souvent de fagon
bénévole, au service de la connaissance, de la sauvegarde et de la mise en valeur du patrimoine.

Depuis 1991 et a l'initiative de la France, les Journées du patrimoine ont pris une dimension européenne.
Encouragés par le Conseil de I'Europe et I'Union Européenne, 47 pays organisent désormais une manifestation
similaire.

Des ouvertures exceptionnelles, des animations spécifiques

Les Journées européennes du patrimoine sont I'occasion pour un grand nombre de visiteurs de découvrir des
lieux de pouvoir : le Palais de I'Elysée, le Sénat, des ministéres, des ambassades, des préfectures, des mairies,
mais également des théatres, des hopitaux, des écoles ou encore des édifices privés : villas, chateaux, usines...
qui, exceptionnellement pendant ces deux jours, ouvrent leurs portes et dévoilent leurs « coulisses » ou leurs
collections « secrétes ».

D’autres monuments, régulierement ouverts au public, proposent pour I'occasion des manifestations originales
pour faire vivre le monument : visites guidées, démonstrations de savoir-faire, concerts, représentations
théatrales, circuits a theme...

Un théme national chaque année

Depuis 1995, un théme national permet de fédérer les initiatives locales, de mettre en lumiere un aspect
particulier du patrimoine et de structurer la communication de cet événement. Ces themes favorisent des
ouvertures insolites, des animations particulieres et suscitent I'intérét des journalistes et des médias, des
partenaires de I'opération, et du grand public.

A titre d’exemple, les Journées européennes du patrimoine ont été dédiées ces derniéres années aux thémes
suivants : « les métiers du patrimoine » en 2007, « Patrimoine et création » en 2008, « un patrimoine accessible
a tous » en 2009.

Voir annexe 1 : historique des themes.



UN NOUVEAU PARTENAIRE POUR L’EDITION 2010

Le ministére de la Culture et de la Communication, direction générale des patrimoines,
souhaite associer un nouveau grand partenaire national aux Journées européennes du
patrimoine 2010.

Un partenariat de long terme

Depuis plus de quinze ans, les Journées européennes du patrimoine regoivent le soutien fidéle de nombreux
partenaires. La manifestation a su, dés sa création, attirer des entreprises et mettre en place des partenariats
fructueux et divers. Ainsi, Carrefour, France Loisirs, le Crédit-Agricole, la Confédération de I'artisanat et des
petites entreprises du batiment, Karcher... sont autant d’entreprises qui, pendant de nombreuses années, ont
apporté un soutien précieux a la manifestation.

Un partenariat de valeur

Les Journées européennes du patrimoine offrent, le temps d’'un week-end, un lien particulier avec les millions
de visiteurs frangais et européens. Les Frangais ont un réel rapport affectif avec leur patrimoine et ces journées
permettent une réappropriation collective des monuments de la nation. La France est I'un des pays européens
qui possede le plus grand nombre de monuments protégés au titre des Monuments Historiques. Elle est
également le pays qui propose le plus de lieux offerts a la visite et qui accueille le plus grand nombre de
visiteurs pendant cet événement : la richesse et la diversité du patrimoine frangais incarnent cette forte
identité collective.

Un partenariat de contenu

Les Journées européennes du patrimoine sont I'occasion pour chaque partenaire, de proposer au public des
visites et animations spécifiques dans ses propres locaux, apportant un éclairage particulier sur ses activités,
ses métiers et ses savoir-faire. Elles donnent I'occasion aux entreprises partenaires d’étre présentes sur le
terrain et de pouvoir avec leurs salariés, s'impliquer dans l'organisation de I'événement. Ces journées
constituent un moment privilégié pour communiquer sur son propre patrimoine, sur I'histoire de son
entreprise et sur ses actions tant aupres du grand public et de ses clients que de son personnel.

Un partenariat de visibilité

Evénement culturel incontournable de la rentrée, organisé sur tout le territoire, les Journées européennes du
patrimoine bénéficient d’'une tres forte visibilité : un affichage massif et une couverture médiatique dans
toutes les familles de presse, dans la presse écrite, radio et télévisuelle, tant sur le plan national que régional.
Les Journées européennes du patrimoine sont ainsi un grand rendez-vous pour les journalistes.

Les conditions du partenariat
e Une convention entre le ministere de la Culture et de la Communication, direction générale des
patrimoines, et le partenaire.
e Un soutien financier aupres du ministére de la Culture et de la Communication, direction générale des
patrimoines, qui au titre de la loi sur le mécénat du ler ao(t 2003 est défiscalisable a hauteur de
60 %.
Exemple : montant du don : 200 000 € ; montant réel aprés déductions fiscales : 80 000 €

Des contreparties valorisantes

e Une présence privilégiée sur 'ensemble des supports de communication et lors des événements forts
de la manifestation, comme la conférence de presse de lancement en présence du ministre, etc.

e La possibilité d’étre une force de proposition pour l'organisation de la manifestation, au travers
d’implications variées : mise en place de visites, organisation d’animations, diffusion de I'information...
qui permet ainsi au partenaire de communiquer directement aupres des médias et d’étre présent
dans tous les programmes.

e La possibilité de bénéficier de visites de monuments prestigieux dans des conditions privilégiées pour
I’entreprise, ses collaborateurs ou son personnel.




DISPOSITIF DE COMMUNICATION
RAPPEL 2009

Une campagne de promotion nationale de grande ampleur

Les outils nationaux d’information

. 163 000 affichettes 40x60

. 2 300 affiches 120x176 a plat pour les villes et le réseau Médiatransport
. 15 000 affiches 120x160 pliées

. 15 000 affiches 80x120

o 50 000 bandeaux a plat

Les outils de communication

4 communiqués de presse ont été diffusés aupres d’un fichier de pres de 1500 noms : communiqué d’annonce,
communiqué-programme, communiqué de lancement de I'opération et communiqué-bilan.

2 dossiers de presse ont été réalisés : un institutionnel en format A4, sur la politique du ministere de la Culture
et de la Communication, et un événementiel en format A5 avec le programme des Directions régionales des
affaires culturelles.

Le point d’information

Le point d’information des Journées européennes du patrimoine 2009 a été ouvert du lundi 14 au dimanche 20
septembre, de 9h30 a 19h au 182 rue Saint-Honoré, batiment du ministére de la Culture et de la
Communication.

Un kakémono, posé des le dimanche 13 septembre sur la facade du 182 rue de Saint-Honoré, annongait le
point d’information.

La fréquentation de ce point d’information peut s’évaluer a plus de 7 000 personnes.

Pres de 100 000 documents y ont été distribués entre le 14 et le 20 septembre.

Le standard téléphonique
Un standard téléphonique a été mis en place dés le 14 septembre 2009 a 9h, jusqu’au dimanche 20 a 21h. Un
grand nombre de personnes ont été renseignées grace a ce dispositif.

Le site Internet

www.journeesdupatrimoine.culture.fr

Le site Internet des Journées européennes du patrimoine a recgu la visite de plusieurs centaines de milliers de
personnes. |l propose diverses fonctionnalités avec notamment une recherche multicritéres et une recherche
par géolocalisation.

Les outils interactifs mis en place en 2008 pour permettre de toucher un public plus large et plus jeune : un
blog, une page Facebook et une page Flickr, ont été reconduits.

Pour la premiére fois cette année, a été réalisé un espace jeune sur le site Internet des Journées européennes
du patrimoine. Dans cet espace étaient disponibles une recherche cartographique adaptée au jeune public, un
jeu et un quizz.

Les partenaires des Journées européennes du patrimoine sont largement mis en valeur sur ce site avec la
présence de leur logo, une page consacrée a chacun des partenaires et un lien vers leur propre site Internet.




La conférence de presse

Le lancement des Journées européennes du patrimoine est souvent I'occasion d’une conférence de presse du
ministre de la Culture et de la Communication dans les salons du Ministere ou dans un lieu en relation avec le
théme choisi.

En 2009, une conférence de presse en présence du ministre a été organisée le 18 septembre dans la Cour
d’Honneur du Palais Royal.

Discours de Frédéric Mitterrand, ministre de la Culture et de la Communication,
lors de la conférence de presse de lancement le 18 septembre 2009

<

Discours de Frédéric Mitterrand, ministre de la Culture et de la Communication, lors de la conférence de presse de
lancement le 18 septembre 2009



Le ministre entouré des partenaires des Journées européennes du patrimoine 2009
et de la Direction de I'architecture et du patrimoine le 18 septembre 2009

Accueil du public par le ministre au Palais-Royal
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L’ouverture du Palais Royal et I'accueil du public par Frédéric Mitterrand, le samedi 19 septembre 2009

Une visite exceptionnelle de I’Hotel de Matignon pour les partenaires
A I'occasion des Journées européennes du patrimoine, la Direction de I'architecture et du patrimoine
a organisé pour ses partenaires une visite privée et exceptionnelle de I'H6étel de Matignon le 19

septembre 2009.
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La visite privée de 'HOtel de Matignon avec les partenaires des Journées européennes du patrimoine, le 19 septembre 2009



LE BILAN DES RELATIONS MEDIA

Les partenaires médias

France Télévisions

France 2, France 3, France 4, France 5 et RFO / France O et TV Réunion ont diffusé un spot promotionnel durant
la semaine des Journées européennes du patrimoine. Au total, ce spot a été diffusé une quatre-vingtaine de
fois.

France Inter

Ce nouveau partenariat s’est traduit par la diffusion de 20 spots promotionnels entre le 12 et le 20 septembre,
et une forte présence sur le site Internet de la radio. Par ailleurs, France Inter a diffusé de nombreux reportages
et annonces.

Analyse des relations presse et des retombées

La couverture presse de |'année 2009 a été de tres bonne qualité. Les Journées européennes du patrimoine
ont une fois de plus été annoncées, analysées, conseillées par toutes les familles de presse. On a pu remarquer
lors du week-end de la manifestation une couverture média optimale (quotidiens, radios et télévisions).

Concernant la couverture presse, les Journées européennes du patrimoine ont bénéficié de :
e 499 alertes de presse écrite nationale
e 369 annonces sites Internet
e 215 alertes audiovisuelles réparties comme suit :
106 en télévision
109 en radios

En presse écrite nationale, les 499 alertes se répartissent en :
e 143 alertes en presse quotidienne et agences
e 159 en hebdomadaires
e 108 en mensuels
e 89 longs délais

Les Journées européennes du patrimoine sont également un rendez-vous incontournable pour la presse.
Elles assurent donc aux partenaires de la manifestation une visibilité maximale.
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ANNEXES

Historique des thémes

1995 « Patrimoine et cinéma » et « Parcs et jardins »

1996 « Patrimoine et littérature » et « Patrimoine et lumiére »

1997 « Patrimoine, fétes et jeux » et « Patrimoine industriel »

1998 « Métiers et savoir-faire »

1999 « Patrimoine et citoyenneté et |'Europe »

2000 « Patrimoine du XXeme siécle »

2002 « Patrimoines et territoires »

2003 « Patrimoine spirituel », le bicentenaire de la naissance de Mérimée

et le soutien a la restauration du Chateau des Ducs de Lorraine a Lunéville
2004 « Patrimoine, sciences et techniques »

2005 « J'aime mon patrimoine », une invitation a traduire dans les faits les liens étroits qui unissent
le citoyen au patrimoine

2006 « Faisons vivre notre patrimoine », I'occasion de mettre en place dans les lieux du patrimoine
des concerts, du théatre, du cinéma, du spectacle vivant

2007 « Les métiers du patrimoine, des hommes et des femmes au service des biens culturels », une
maniére de rendre hommage a tous ceux qui participent a la préservation, la sauvegarde et a
la mise en lumiére du patrimoine

2008 « Patrimoine et création », une illustration des liens entre création contemporaine et
monuments historiques

2009 « Un patrimoine accessible a tous », un appel a mettre en avant la nécessité de prendre en
compte les spécificités des différents publics dans I'aménagement et I'animation des
monuments et sites patrimoniaux et culturels



Nombre de sites ouverts lors des Journées européennes du patrimoine

Nombre de sites ouverts en

Région 2009
Alsace 363
Aquitaine 1118
Auvergne 336
Bourgogne 645
Bretagne 522
Centre 1125
Champagne-Ardenne 397
Corse 71
Franche-Comté 185
Guadeloupe 66
Guyane 26
Ile-de-France 1321
Languedoc-Roussillon 754
Limousin 168
Lorraine 612
Martinique 61
Midi-Pyrénées 1025
Nord-Pas-de-Calais 975
Basse-Normandie 532
Haute-Normandie 399
Pays-de-la-Loire 908
Picardie 900
Poitou-Charentes 989
Provence-Alpes-Cote d’Azur 412
Réunion 59
Rhone-Alpes 1800
Saint-Pierre-et-Miquelon 3
Total 15772




Les monuments les plus visités en 2009

Région Nom du site Ville Nombre de visiteurs
lle-de-France Chateau de Versailles Versailles 38000
lle-de-France Sénat, palais du Luxembourg Paris 6 27500
lle-de-France France TV Paris 15 25000
lle-de-France RATP Paris 12 22000
lle-de-France Arc de triomphe (CMN) Paris 8 20000
lle-de-France Elysée Paris 8 18725
lle-de-France Panthéon (CMN) Paris 5 18300
lle-de-France Sainte Chapelle / Conciergerie Paris 1 / Paris 4 13400
lle-de-France Chateau de Vincennes (CMN) Vincennes 13000
Basse-Normandie Abbaye Le Mont-Saint-Michel | 12400
Languedoc-Roussillon Vers-Pont-du-Gard Pont du gard 12000
lle-de-France Cité Meunier Noisiel 11500
Picardie Domaine de Chantilly Chantilly 11400
lle-de-France Beauvau / Ministére Intérieur Paris 8 9000
Languedoc-Roussillon Faculté de Médecine Montpellier 9000
Pays de la Loire Chateau Angers 8800
Languedoc-Roussillon Chateau et remparts de la cité Carcassonne 8630
Rhéne-Alpes Musée chateau Annecy 8000
Centre Domaine national Chambord 7700
Alsace Chateau du Haut-Koenigsbourg Orschwiller 7500
lle-de-France Observatoire de Paris Paris 14 7500
Lorraine Palais du Gouvernement Nancy 7500
Réunion Saint-Pierre et son patrimoine Saint-Pierre 7348
Nord-Pas-de-Calais Musée des Beaux Arts Lille 7000
Centre Chateau de Blois Blois 6500
lle-de-France BNF Paris 13 6500
Basse-Normandie Abbaye aux hommes Caen 6400
Rhone-Alpes chateau Musée de Grignan Grignan 6090
lle-de-France Archives nationales Paris 3 6000
lle-de-France Cité de l'architecture Paris 16 5700
Lorraine Musée des Beaux-Arts Nancy 5400
lle-de-France Matignon / Castries / Clermont Paris 7 5150
lle-de-France Ministére de I'agriculture Paris 7 5100
lle-de-France Monnaie de Paris Paris 6 5000
Midi-Pyrénées Musée Toulouse-Lautrec Albi 4830
Réunion Villa du département Saint-Denis 4810
Poitou-Charentes Chantier de I'Hermione Rochefort 4600
Rhone-Alpes Musée de Grenoble Grenoble 4563
Centre Chateau Azay-le-rideau 4500
Réunion Villa Carrere Saint-Denis 4290
Rhone-Alpes Musée des arts décoratifs Lyon 4120
PACA Chateau Picomtal Embrun 4000
Bretagne Batterie du fort du Mengant Plouzane 3800
lle-de-France Ambassade des Pays-Bas Paris 7 3800
lle-de-France Maison Victor Hugo Paris 4 3600






